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OS DESAFIOS DE UMA EMPRESA 
SAUDAVEL
Como a relação empresa-colaborador ajuda a empresa a 
alcançar metas superando desafios todos os dias.
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Editorial Editorial
Nesta edição do mês de julho, trazemos 

os acontecimentos dos últimos dois meses, 
além é claro de entrevistas esclarecedoras 
sobre alguns de nossos serviços e 
treinamentos. 

Para atender melhor os seus clientes, a 
Lift ing procura se atualizar de acordo com 
os avanços do mercado e possibilita que 
seus colaboradores tenham o melhor acesso 
as ferramentas e conhecimentos possíveis, 
para que o mesmo esteja preparado para 
todas as demandas que aparecem. 

Das pesquisas à execução, a família 
Lift ing está sempre pronta para 
desempenhar o melhor serviço possível. 

Equipe Lift ing e Kingdom 

In July Edition, we bring the events of the 
last two months, in addition to providing 
enlightening interviews on some of our 
services and training.

To better serve its customers, 
Lift ing strives to keep abreast of market 
developments and enables its employees 
to have the best access to the tools and 
knowledge possible so that they are prepared 
for all the demands that arise.

From research to execution, the Lift ing 
family is always ready to perform the best 
service possible.

Team Lift ing and Kingdom
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O QUE SAO AS NR'S E POR QUE O QUE SAO AS NR'S E POR QUE O QUE SAO AS NR'S E POR QUE O QUE SAO AS NR'S E POR QUE O QUE SAO AS NR'S E POR QUE 
SE ADAPTAR A ELASSE ADAPTAR A ELASSE ADAPTAR A ELASSE ADAPTAR A ELASSE ADAPTAR A ELAS

Mercado de trabalho / Labour market

What are the Regulatory Standards (NR) and why adapt to them

 Indo de encontro com as tendências do 
mercado, a Lift ing segue à risca as normas 
e diretrizes do Ministério do Trabalho e 
Emprego e da Previdência Social exigidas 
pelo governo, provando que a empresa está 
comprometida não apenas com o crescimento 
de seus associados, mas principalmente com 
a garantia de condições ideais de trabalho 
para os mesmos.

Visando manter a melhoria e manutenção 
contínua das normas regulamentadoras 
para quem trabalha com segurança e 

In line with market trends, Lift ing follows 
strictly the rules and directives of the Ministry 
of Labor and Social Security required by 
the government, proving that the company 
is committed not only to the growth of its 
members, but mainly to the guarantee of ideal 
working conditions for them.

In order to maintain the continuous 
improvement and maintenance of the 
regulatory norms for those who work with 
safety and health at work, in the last two months 
Lift ing has adapted its facilities and trained 

A Lift ing sempre se atualizando de acordo com as normas e diretrizes exigidas no mercado

Lift ing is always updated according to the norms and guidelines demanded in the market
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saúde no trabalho, nos últimos dois 
meses a Lift ing adaptou suas instalações e 
capacitou seus colaboradores nas Normas 
Regulamentadoras (NR’s) 10 e 12. Trazendo 
o engenheiro eletrônico, pós-graduado 
em engenharia mecatrônica e MBA em 
engenharia de manutenção, Jorge Luiz Félix 
para explicar como o ajuste da empresa a 

essas NR’s viabiliza um ambiente de trabalho 
mais sadio e seguro.

Com o investimento de grandes empresas 
na otimização e ampliação de suas instalações 
elétricas, o Ministério do Trabalho e 
Emprego regulamentou a NR10 que aborda 
a segurança e serviço com eletricidade e 
suas proximidades. Tendo como objetivo 
estabelecer  os requisitos e as condições 
mínimas na implementação de medidas 
de controle e de sistemas preventivos, 
buscando garantir a segurança e a saúde dos 
trabalhadores que, direta ou indiretamente, 
interajam em instalações elétricas e serviços 
com eletricidade.

“Historicamente aconteciam muitos 
acidentes ligados à parte elétrica em 
empresas e indústrias de um modo geral” 
– Jorge diz que em 2004 o Ministério do 
Trabalho soltou essa nova norma que defi ne 
diversos requisitos legais que visam garantir 

its employees in Regulatory Standards (NR’s) 
10 and 12. Bringing the electronic engineer, 
graduated in mechatronics engineering and 
and MBA in maintenance engineering, Jorge 
Luiz Félix, to explain how the company’s 
adjustment to these RS’s enables a healthier 
and safer working environment.

With the investment of large companies 
in the optimization and expansion of their 
electrical installations, the Ministry of Labor 
and Employment has regulated the RS-
10 that addresses safety and service with 
electricity and its surroundings. Aiming 
to establish minimum requirements and 
conditions in the implementation of control 
measures and preventive systems, seeking 
to ensure the safety and 
health of workers who 
directly or 
indirectly 
interact in 
electrical 
installations and 
services with 
electricity.

 

“Em 2004 o Ministério do 
Trabalho soltou essa nova 
norma que defi ne diversos 
requisitos legais que visam 
garantir a segurança e 
precaver o colaborador dos 
perigos da imprudência 
diante de equipamentos 
eletrifi cados. ”

5

essas NR’s viabiliza um ambiente de trabalho 

Com o investimento de grandes empresas 
na otimização e ampliação de suas instalações 
elétricas, o Ministério do Trabalho e 
Emprego regulamentou a NR10 que aborda 
a segurança e serviço com eletricidade e 
suas proximidades. Tendo como objetivo 
estabelecer  os requisitos e as condições 
mínimas na implementação de medidas 
de controle e de sistemas preventivos, 
buscando garantir a segurança e a saúde dos 
trabalhadores que, direta ou indiretamente, 
interajam em instalações elétricas e serviços 

“Historicamente aconteciam muitos 
acidentes ligados à parte elétrica em 
empresas e indústrias de um modo geral” 
– Jorge diz que em 2004 o Ministério do 
Trabalho soltou essa nova norma que defi ne 
diversos requisitos legais que visam garantir 

to ensure the safety 
health of workers who 
directly or 
indirectly 
interact in 
electrical 
installations and 
services with 
electricity.
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a segurança e precaver o colaborador 
dos perigos da imprudência diante de 
equipamentos eletrifi cados. 

O engenheiro afi rma ainda que essa 
norma se aplica a todas as empresas públicas, 
privadas e demais estabelecimentos que 
admitam trabalhadores como empregados, 
assim como que desenvolvam atividades 
referentes às fases de geração, transmissão, 
distribuição e consumo.

Pelos mesmos motivos que imbuíram 
à NR10, foi criada a NR12 que, diferente 
da anterior, defi ne referências técnicas, 
princípios fundamentais e medidas de 
proteção para garantir a saúde e integridade 
física dos trabalhadores e estabelecer 
requisitos mínimos para a prevenção de 
acidentes e doenças do trabalho na utilização 
de máquinas e equipamentos. Segundo 
ela o empregador deve adotar medidas de 
proteção para o trabalho em máquinas e 
equipamentos, capazes de garantir a saúde 
e a integridade física dos trabalhadores, e 
medidas apropriadas sempre que houver 
pessoas com defi ciência envolvidas direta ou 
indiretamente no trabalho.

Jorge aponta que os acidentes mais 
comuns que envolvem máquinas ou redes 

“Historically there were many accidents 
related to the electrical part in companies 
and industries in general� - Jorge says that in 
2004 the Ministry of Labor released this new 
rule that defi nes several legal requirements 
that aim to guarantee safety and prevent the 
employee from the dangers of recklessness in 
front of electrifi ed equipment.

 Th e engineer also states that this 
rule applies to all public, private and other 
establishments that admit workers as 
employees, as well as      to carry out activities 
related to the generation, transmission, 
distribution and consumption phases.

 For the same reasons as for NR-10, NR-
12 was created, which, unlike the previous 
one, defi nes technical references, fundamental 
principles and protective measures to 
guarantee the health and physical integrity of 
workers and establish minimum requirements 
for the prevention of occupational accidents 
and diseases in the use of machinery and 
equipment. According to him, the employer 
must adopt measures of protection for the 
work in machines and equipment, capable of 
guaranteeing the health and physical integrity 
of the workers, and appropriate measures 
whenever there are people with disabilities 

“a NR12 que, diferente 
da anterior (NR10), 
defi ne referências 
técnicas, princípios 
fundamentais e 
medidas de proteção 
para garantir a saúde e 
integridade física dos 
trabalhadores ”

“NR-12 was created, 
which, unlike the 
previous one, defi nes 
technical references, 
fundamental principles 
and protective measures 
to guarantee the health 
and physical integrity of 
workers ”
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eletrificadas são quando os operadores 
violam a regra básica na prevenção de 
acidentes: desligamento do equipamento, 
cortar/bloquear a energia para que a mesma 
não volte a ser religada acidentalmente, 
sinalizar, comunicar e somente então agir.

 A empresa tem por obrigação preparar 
e informar devidamente sua equipe de 
colaboradores sobre os requisitos apontados 
pelas NR’s. Ciente disso, a Lifting capacitou 
seus funcionários com treinamento em 
grupos aplicados por especialistas na área, 
desanuviando quaisquer questões referentes.

Dessa forma, a Lifting entende a extrema 
importância das NR’s para o ordenamento 
laboral e para a sociedade como um todo, 
uma vez que suas disposições asseguram a 
constante evolução que circunda as atividades 
de segurança e saúde do trabalhador, uma 
das principais preocupações e realizações da 
empresa. 

directly or indirectly involved in the work.

Jorge points out that the most common 
accidents involving electrified machines or 
networks are when operators violate the basic 
rule in accident prevention: shutting down the 
equipment, cutting / blocking the power so that 
it is not accidentally re-connected, signaling, 
communicating and only then, act.

The company has the obligation to prepare 
and properly inform its team of employees 
about the requirements indicated by the NR’s. 
Aware of this, Lifting trained its employees 
with group training applied by experts in the 
field, unveiling any issues.

In this way, Lifting understands the extreme 
importance of NR’s to the labor market and to 
society as a whole, since its provisions ensure 
the constant evolution that surrounds the 
worker’s safety and health activities, one of 
the main concerns and achievements of the 
company.
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OS DESAFIOS DE UMA EMPRESA 
SAUDAVEL
ATRAVÉS DE AVALIAÇÕES PRECISAS E TREINAMENTOS CONSTANTES A LIFTING 
MANTÉM SEUS COLABORADORES SEMPRE ATUALIZADOS E PREPARADOS PARA 
TODOS OS SERVIÇOS QUE OFERECEM.
The Challenges of a Healthy Business
Through accurate evaluations and constant training, Lifting keeps your em-
ployees always up to date and prepared for all the services they offer.
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 A Lift ing é uma empresa voltada para a capacitação de seus colaboradores, 
entendendo a importância de ter uma equipe bem preparada para as diversas 
exigências do mercado. Sabendo que é isso que a faz ter um diferencial e a ajuda a 
avançar no mercado.

Lift ing is a company focused on training its employees, understanding the importance 
of having a team well prepared for the various requirements of the market. Knowing that 
this is what makes it have a diff erential and helps it advance in the market.
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 A diretora administrativa, psicóloga 

e coaching Amanda Carvalhal, aplica 
os conhecimentos de sua formação 
desenvolvendo treinamentos para 
aperfeiçoar a gestão da empresa. Para isso 
ela e sua equipe criaram um setor de RH 
estratégico, a diretora afirma que assim 
trabalhamos com o desenvolvimento pessoal 
de cada colaborador e com a estratégia da 
empresa, com metas de desenvolvimento 
empresarial.  

 Para aprimorar as técnicas de 
treinamento dentro da empresa a diretora 
desenvolveu um processo avaliativo em 360°: 
“Esse nome se deve a forma de análise, onde 
tanto o colaborador quanto o supervisor desse 
colaborador se avaliam, como o supervisor 
avaliando o colaborador e o colaborador 
também se auto avaliando. Fechando assim 
um círculo avaliativo.” Segundo Amanda, 
através dessa avaliação a equipe levanta 
as necessidades de treinamento para 
cada colaborador, observando de forma 
individual as problemáticas dos servidores, 
criando turmas e identificando profissionais 
adquiridos para cada tipo de treinamento. 

The administrative director, psychologist 
and coaching Amanda Carvalhal, applies 
the knowledge of her training by developing 
training to improve the management of the 
company. For this she and her team have 
created a strategic HR sector, the director says 
that this is how we work with the personal 
development of each employee and with the 
company’s strategy, with business development 
goals.

To improve the training techniques within 
the company, the director developed a 360 ° 
evaluation process: “This name is due to the 
form of analysis, where both the collaborator 
and the supervisor of that collaborator are 
evaluated, with the supervisor evaluating 
the collaborator and the also self-evaluating. 
“According to Amanda, through this 
evaluation the team raises the training needs 
for each employee, individually observing the 
problems of the servers, creating classes and 
identifying professionals acquired for each 
type of training. Always in order to better serve 
your customers. “We believe that our brand 
represents a healthy company, a company that 
focuses on employees. That the professional 

A diretora administrativa, psicóloga e coaching Amanda Carvalhal, aplica os conhecimentos de sua formação desenvolvendo 
treinamentos para aperfeiçoar a gestão da empresa.
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Sempre a fi m de atender melhor seus clientes. 
“Acreditamos que nossa marca representa 
uma empresa saudável, uma empresa que 
foca nos colaboradores. Que a capacitação 
profi ssional gera uma satisfação pessoal, 
trazendo viés de motivação.” – completa.

 A psicóloga diz que esse modelo foi 
criado pensado em compreender melhor as 
necessidades de cada um dentro da empresa 
e surgiu em um momento propício, pois uma 
das principais barreiras comportamentais 
era a resistência dos trabalhadores às novas 
rotinas e mudanças de hábitos – “após dois 
anos trabalhando essa cultura de treinamento 
tal problemática acabou, quando anunciamos 
um curso hoje, os próprios colabores 
procuram-nos, uma vez que já entendem a 
importância do treinamento para seu dia a 
dia”.

O setor de RH estratégico criou ainda o 
projeto Lift ing Training, como já abordado 
na revista de novembro de 2017, encarregado 
pela elaboração e aplicação de cursos de 
capacitação aos colaboradores. Esse meio 
permite também ao funcionário fazer algum 
curso que a avaliação 360° não o tenha 
indicado. A empresa disponibiliza também 
a LOTC (Lift ing Online Training Center), 
sua plataforma online com 45 cursos que 
possibilita para cada colaborador o acesso 
a diversos treinamentos com parte teórica e 
prática. Mais recentemente foram aplicados 

qualifi cation generates a personal satisfaction, 
bringing bias of motivation. “- complete.

Th e psychologist says that this model was 
created with a view to better understanding 
the needs of each one within the company and 
came at a propitious moment, since one of the 
main behavioral barriers was the resistance of 
the workers to the new routines and changes 
of habits - “aft er two years working in this 
training culture, this problem is over, 
when we announce a course today, 
the collaborators themselves 
look for us, since they already 
understand the importance of 
training for their day to day.

Th e strategic HR sector also 
created the Lift ing Training 
project, as already discussed in 
the magazine of November 
2017, in charge of developing 
and applying training 
courses for employees. 
Th is means also allows 
the employee to 
take some course 
that the 360 ° 
assessment did 
not indicate. 

“tanto o colaborador 
quanto o supervisor 
desse colaborador 
se avaliam, como o 
supervisor avaliando 
o colaborador e o 
colaborador também se 
auto avaliando”
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os cursos de normas regulamentadoras 10 e 
12, como apresentado na matéria da página 
(NÚMERO DA PÁGINA AQUI).

 Ciente das suas responsabilidades e 
deveres, a Lift ing por anos trabalha com o 
aprimoramento de seus colaboradores, pois 
entende a importância do desenvolvimento 
pessoal e profi ssional de cada um dentro da 
empresa.

Th e company also off ers LOTC (Lift ing 
Online Training Center), its online platform 
with 45 courses that allows each employee 
access to several training sessions with 
theoretical and practical part. More recently, 
courses on regulatory standards (NR) 10 and 
12 have been applied, as presented in the 
matter on the page (PAGE NUMBER HERE).

Aware of its responsibilities and duties, 
Lift ing for years works with the improvement 
of its employees, since it understands the 
importance of the personal and professional 
development of each one within the company.

““       Th is model was created 
with a view to better 
understanding the needs 
of each one within the 
company  ” 

Amanda Carvalhal - 
Adminstrative Director

“ Esse modelo foi criado 
pensado em compreender 
melhor as necessidades 
de cada um dentro da 
empresa ” 

Amanda Carvalhal – Diretora 
Administrativa
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FIQUE POR DENTRO!
nós somos a lifting / we are lifting

STAY TUNED !

Os nossos colaboradores agora são certificados também pela ABENDI e possuem treinamentos para NR10 e NR12, trazendo assim um 
trabalho mais assertivo e resultados excepcionais.

Our employees are now also certified by ABENDI and have training to NR10 and NR12, bringing more assertive work and outstanding 
results.



14

LIFTING NEWS

Mais um de nossos colaboradores se tornou papai, e é com muita alegria que lhe desejamos muita saúde e felicidade, Parabéns Adriano Rodrigues 
Cardoso. Programa Lifting Baby, uma lembrança da família Lifting para a mais nova princesa, a Maria Rita.  

Another of our collaborators has become a father, and it is with great joy that we wish him great health and happiness, Congratulations Adriano 
Rodrigues Cardoso. Lifting Baby Program, a gift of the Lifting family for the newest princess, Maria Rita

A empresa para celebrar o trabalho de excelência de seus colaboradores, realizou um churrasco no dia 01 de junho de 2018. O desempenho e 
amor colocado em cada demanda atendida é vista e reconhecida por seus diretores e clientes. É assim que marcamos a nossa história. 

The company to celebrate the excellence work of its employees, held a barbecue on June 1, 2018. The performance and love placed in each demand 
served is seen and recognized by its directors and clients. This is how we mark our history.
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Organização é a chave para o sucesso. Na Lifting, contamos com um sistema inteligente de organização de material e gestão de projetos, para 
evitar custos desnecessários e agilizar processos.

Entre os programas que a Lifting desempenha, está o Colaborador Exemplo, que gratifica os seus funcionários, conforme as metas e objeti-
vos estabelecidos junto a eles para a melhora continua da empresa. No mês de maio um dos colaboradores foi o Sidnei de Couto Maris, que 
ganhou um jantar na Churrascaria Mocellin com a sua família. 

Organization is the key to success. At Lifting, we have an intelligent system of material organization and project management, to avoid unneces-
sary costs and streamline processes.

Among Lifting’s programs is the Employee Example, which gratifies its employees, according to the goals and objectives established with them 
for the continuous improvement of the company. In the month of May one of the collaborators was the Sidnei de Couto Maris, who won a dinner 
at the Mocellin Steakhouse with his family.
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Na sexta dia 13 de julho, foi a festa junina da família Lifting, um momento de confraternização. Muita comida gostosa e boas risadas entre 
amigos. 

Um dos treinamentos realizados nos últimos dois meses foi o de Inspeção em Atmosfera Explosiva, pois acreditamos no potencial de nossos 
colaboradores e investimos nos mesmos por isso. Um curso intensivo que todos puderam ter acesso ao mais alto nível de informação e a 
possibilidade de praticar em um ambiente seguro e preparado para isso. 

On Friday, July 13, it was the “Festa Junina” (a brazilian tradition party) of the Lifting family, a moment of celebration.  Lots of delicious food 
and good laughs among friends.

One of the training sessions conducted in the last two months was the Explosive Atmosphere Inspection, because we believe in the potential 
of our employees and invest in them for it. An intensive course that everyone could have access to the highest level of information and the 
possibility of practicing in a safe and prepared environment.


